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MIEDZYNARODOWY KODEKS ETYCZNY GRUPY B+N

1 Wstep

Jednym z najwazniejszych elementéw sukcesu zawodowego i prestizu Grupy B+N jest czynnik ludzki: praca naszych
wysoko wykwalifikowanych i zaangazowanych pracownikéw, witasciwi dostawcy i podwykonawcy, kultura
przedsiebiorstwa wspierajgca nasze dziatania oraz nasza zdolnos¢ do dostosowania sie do stale zmieniajgcego sie
otoczenia. W oparciu o powyzsze, wymagam stosowania Miedzynarodowego Kodeksu Etycznego Grupy (dalej: Kodeks),
ktory jako podstawowy dokument przedstawia wartosci i zobowigzania Grupy.

Kodeks zawiera zasady moralne i zasady zachowania oraz wymagania etyczne istotne dla organéw kierowniczych, kadry
kierowniczej, pracownikdéw (dalej tgcznie: pracownicy), dostawcow i podwykonawcow Grupy. Kodeks zapewnia
pracownikom, dostawcom i podwykonawcom pomoc w identyfikacji i unikaniu ryzyka etycznego, domaga sie zakazu
niewtasciwego postepowania, chroni pracownikéw, dostawcow i podwykonawcéw przed probami zaangazowania sie w
niewtasciwe postepowanie oraz stuzy jako wskazéwka dla partneréw zawierajgcych umowy z Grupg, urzedéw, osob
fizycznych itp. w zakresie wymogow etycznych, ktérych nalezy przestrzega¢ przy kontaktach lub utrzymywaniu

kontaktéw z pracownikami Grupy.

Ferenc Kis-Sz6lgyémi
CEO

WE ARE WORKING FOR A MORE LIVEABLE WORLD 4

A\



2 Definicje

Pracownik - osoba pozostajgca w stosunku pracy z pracodawcg na podstawie umowy o prace, umowy o Swiadczenie
ustug lub umowy o dzieto.

Dostawca - Dostawcy to firmy, ktére dostarczajg towary lub ustugi Grupie B+N w celu prawidtowego funkcjonowania
ustug.

Podwykonawca - Firma wykonawcza drugiego szczebla, ktéra wykonuje okreslone zadania dla Klienta w imieniu i na
rzecz firmy wykonawczej pierwszego szczebla.

Regulamin organizacyjny i operacyjny - dokument, ktéry zawiera postanowienia dotyczgce dziatalnos$ci oraz stosunkéw

wewnetrznych i zewnetrznych przedsiebiorstwa lub firmy.

3 Zakres i tres¢ Kodeksu; Zgodnos¢

Struktura organizacyjna i dziatania kazdej ze spodtek cztonkowskich Grupy, sg okreslone w konkretnych Zasadach
Organizacyjnych i Operacyjnych w kazdym kraju.
Podstawowe wartosci, zasady, wymagania i reguty opisane w niniejszym Kodeksie (zwane dalej tgcznie: "Reguty")
dotyczg wszystkich pracownikow Grupy oraz wszystkich jej dostawcow i podwykonawcéw, ktérych dotyczy dziatalnosé
zwigzana z przedmiotem Kodeksu. Pracownicy, dostawcy i podwykonawcy muszg zawsze stosowac sie do Zasad
i przestrzegac ich w godzinach pracy i poza nimi.
e  Tresc¢ Kodeksu musi by¢ rozumiana i interpretowana zgodnie z wewnetrznymi regulacjami
i instrukcjami.
e Kadra kierownicza Grupy jest odpowiedzialna w swoich obszarach za stosowanie zasad okreslonych
w Kodeksie i zapewnia ich state przestrzeganie.

4 Zasady dziatania Grupy

4.1 Zasada uczciwego postepowania

Podczas realizacji naszych celéw i zadan wszyscy muszg postepowad uczciwie i dziata¢ odpowiedzialnie, z

poszanowaniem srodowiska prawnego i etyki zawodowej.
4.2 Zasada uczciwosci

Firma oczekuje od swoich pracownikow, ze zawsze bedg postepowac w sposdb rzetelny, uczciwy i odpowiedzialny,

przestrzegajgc przepisOw prawa i regulacji wewnetrznych, oraz ze bedg postepowac uczciwie w kazdych okolicznosciach.
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5 Zaangazowanie pracownikOw w sprawy organizacji

5.1 Szczegdlna odpowiedzialnos¢ kadry kierowniczej

Kierownictwo jest szczegdlnie odpowiedzialne za zapewnienie, aby zasady zawarte w niniejszym kodeksie byty zawsze
przestrzegane. Kierownictwo powinno zrobi¢ wszystko, co jest racjonalnie mozliwe, aby dziatania pracownikéw byty
zgodne z tymi celami i wymaganiami, aby mdéc w pore zapobiec kazdemu zaniedbaniu, nieprawidtowosci lub
wykroczeniu oraz ograniczy¢ ryzyko korupcji.

Przy wykonywaniu swoich obowigzkdéw, kierownictwo jest zobowigzane do przestrzegania rownego traktowania,
w szczegodlnosci w zakresie organizacji pracy, wydawania polecen, nadzoru, nagradzania i oceny wynikow podlegtych
pracownikow.

Koniecznym jest, aby kierownictwo zwracato szczegdlng uwage na prawa cztowieka i przestrzegato ich w stosunku do
pracownikéw pracujgcych w podlegtych jednostkach organizacyjnych.

Kadra kierownicza jest zobowigzana do zwracania szczegdlnej uwagi na przejrzystos¢ swoich dziatan kierowniczych
i dziatan realizowanych w swoich obszarach zawodowych: na integralno$¢ swoich zachowan kierowniczych oraz
konsekwencje w petnieniu funkcji kierowniczych (instruowanie, kierowanie, podejmowanie decyzji, nadzér).
Kierownicy sg zobowigzani do zapewnienia pracownikom wszystkich informacji, ktére sg im potrzebne do wykonywania
ich obowigzkdéw. Koniecznym jest zapewnienie aktualnosci, doktadnosci i rzetelnosci tych informacji.

Kierownictwo powinno zwracac¢ szczegdlng uwage na bezproblemowe przyjmowanie nowych pracownikow.
Kierownictwo petni role wzoru do nasladowania i wykorzystuje motywacje, aby sktania¢ swoich podwtadnych do
wypetniania obowigzkdéw, ktdére na nich cigzg w ramach danej jednostki organizacyjnej oraz dazy¢ do stworzenia dobrej,
konstruktywnej i opartej na zaufaniu atmosfery w miejscu pracy.

Od kierownikdw oczekuje sie, ze dotozg wszelkich staran, aby podnies¢ kompetencje zawodowe jednostek
organizacyjnych, za ktére sg odpowiedzialni, oraz bedg unika¢ wszelkich zachowan, ktére pokazywatyby inne jednostki
organizacyjne w ztym Swietle. Przekazujac uwagi swoim podwtadnym, kierownictwo musi by¢ zawsze uczciwe,
konkretne i jasne, wykazujgc sie dobrymi manierami, znajdujac wtasciwy ton i unikajac obrazliwych i niegrzecznych
zachowan.

Wymaga sie od kierownikéw, aby byli tolerancyjni, wyrozumiali i pomocni, kiedy stuchajg o problemach zawodowych
lub osobistych swoich pracownikéw lub wspdtpracownikéw, nie dajgc sie wciggnaé w intrygi, ztg wole i zachowania
oparte na watpliwych interesach. Muszg broni¢ swoich podwtfadnych przed nieuprawnionymi i bezpodstawnymi
atakami oraz zniestawieniem, chyba ze pracownik rzeczywiscie dostarczy podstaw do udzielenia nagany w konkretnym
przypadku.

Korzystajac ze swojego prawa do pouczania, kierownictwo powinno byc zawsze rozwazne i ostrozne oraz dazy¢ do
poznania cech i kompetencji swoich podwtadnych, w jak najwiekszym stopniu. Udzielajgc pracownikom uznania
pienieznego lub moralnego, kierownictwo unika subiektywnego, kierowanego emocjami uznania lub nagany;

preferowane sg obiektywne i rzeczowe oceny.
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5.2 Zgodnos¢ z aktualnie obowigzujagcym prawem i normami etycznymi

Przestrzeganie aktualnie obowigzujacych przepisdw prawa oraz instrukcji i regulacji wewnetrznych Grupy jest

podstawowym wymogiem kazdego pracownika.

Grupa udostepnia w petni wszystkie regulacje
wewnetrzne. Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za
zapoznanie sie i przestrzeganie odpowiednich
instrukcji i przepisow wewnetrznych.

Grupa odrzuca wszelkie formy niewtasciwego
postepowania (korupcji) i doktada wszelkich staran,
aby im zapobiega¢. Zachowania, w przypadku ktorych
istnieje podejrzenie popetnienia wykroczenia, sg w
razie potrzeby badane.

Grupa szanuje prawo pracownikow do prywatnosci i

zasadniczo nie $ledzi tego, co robig poza normalnymi
godzinami pracy. Konflikt intereséw moze jednak
wystgpi¢, jezeli prywatne sprawy pracownika stojg w sprzecznosci z lojalnoscig oczekiwang w zwigzku z interesami
Grupy. Konflikt intereséw wystepuje, gdy osobiste relacje lub udziat w dziataniach zewnetrznych lub jakiekolwiek
zainteresowanie innym przedsiebiorstwem ma rzeczywisty lub pozorny negatywny wptyw na obiektywne
podejmowanie decyzji.

Pracownicy zobowigzani sg unika¢ wszelkich sytuacji "konfliktu intereséw", nie mogg zachowywac sie w sposdb, ktory
mogtby zaszkodzi¢ lub zagrozi¢ uzasadnionym interesom ekonomicznym Grupy oraz powinni powstrzymywac sie od
dziatan, ktdre w jakikolwiek sposéb moga uniemozliwi¢ im podejmowanie obiektywnych i bezstronnych decyzji podczas
dziatania w imieniu Grupy, lub ktére mogg zagrozi¢ interesom Grupy. Dobra etyka biznesowa i przestrzeganie
odpowiednich przepiséw prawa znajdujg sie w centrum zainteresowania praktyk biznesowych Grupy B+N.

Grupa B+N prowadzi polityke zerowej tolerancji wobec pracownikéw, dostawcéw i partneréw biznesowych
dopuszczajgcych sie oszustw, korupcji lub innych powainych naruszen prawa. Dlatego tez nasi dostawcy i
podwykonawcy muszg réwniez przestrzegac wszystkich stosownych przepisow i regulacji, w tym przepiséw dotyczgcych
konkurencji, ochrony danych, jak réwniez przepisow i regulacji antykorupcyjnych. Nasi dostawcy nigdy nie moga by¢
zaangazowani w dziatalno$¢, w ktdrej wystepujg ukryte konflikty interesdw z Grupg B+N. Jesli dostawca ma osobiste
relacje (krewni, partnerzy lub przyjaciele), ktére mogg powodowac konflikty intereséw z Grupg B+N, dostawca musi
powiadomi¢ swojg osobe kontaktowg w Grupie B+N o takich konfliktach intereséw i powstrzymac sie od wykonywania
czynnosci w Grupie B+N do czasu oceny i zatwierdzenia takich konfliktow intereséw.

Nasi dostawcy moga przetwarza¢ dane osobowe w imieniu Grupy B+N na podstawie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych zgodnej z rozporzadzeniem RODO.

System informowania o nieprawidtowosciach w Grupie B+N umozliwia pracownikom, partnerom biznesowym i innym

interesariuszom zgfaszanie powaznych i wrazliwych zdarzen lub obaw o ich wystgpienie w sposéb poufny.
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Wszyscy nasi dostawcy i podwykonawcy muszg przestrzegac polityki whistle-blower Grupy B+N poprzez zgtaszanie

podejrzen dotyczacych powaznych lub wrazliwych zdarzen, ktdre mogg miec negatywny wptyw na dziatalnosc i wyniki

biznesowe Grupy B+N.

5.3 Konflikty interesow

Najlepszy wynik mozna osiggnac, jesli potaczymy sity dla osiggniecia wspdlnych celéow i bedziemy podejmowac

niezalezne decyzje biznesowe.

Aby uniknac konfliktu intereséw, obowigzujg nastepujgce zasady:

e  Pracownicy powinni dziata¢ w sposéb przejrzysty we wszystkich swoich dziataniach;

e  Pracownicy muszg unikac wszelkich dziatan osobistych, intereséw lub relacji, mogacych wywotywac lub
wywotujgcych konflikt intereséw, majgcych negatywny wptyw na obiektywizm;

e  Pracownicy muszg powstrzymac sie od zawierania transakcji we wtasnym imieniu oraz od
wykorzystywania swojej pozycji w Grupie do uzyskiwania korzysci, ktdre nie sg dostepne dla innych;

e W razie watpliwosci dotyczacych konfliktu interesdw nalezy zwrdci¢ sie do bezposredniego przetozonego
lub do Dziatu Kadr o instrukcje;

e  Pracownicy muszg zgtaszac¢ wszelkie mozliwe konflikty intereséw swojemu bezposredniemu
przetozonemu lub Kierownikowi Dziatu Personalnego;

e  Pracownicy muszg znaé zasady dotyczace zatrudniania krewnych lub 0séb, z ktérymi Pracownikdéw tgczg

osobiste relacje;

5.4 Dziatalnos¢ gospodarcza poza Spotka

54.1 DO DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEJ PROWADZONEJ PRZEZ PRACOWNIKOW SPOZA GRUPY ZALICZA SIE:
e  Gdy Pracownik zajmuje stanowisko dyrektora lub jest cztonkiem zarzagdu w innej organizacji w tym typu
non-profit
e Gdy Pracownik petni funkcje publiczng,
e  Gdy Pracownik jest powotany w sktad wtadz panstwowych,
e Udziat w jakiejkolwiek dziatalnosci biznesowej innej niz podstawowa dziatalno$¢ Grupy, gdzie wystepuja
lub moga wystgpic rzeczywiste konflikty intereséw.
5.4.2 W CELU UNIKNIECIA KONFLIKTOW INTERESOW WYNIKAJACYCH Z ZEWNETRZNEJ DZIAtALNOSCI
GOSPODARCZEJ, PRACOWNICY SA ZOBOWIAZANI DO PRZESTRZEGANIA NASTEPUJACYCH ZASAD:
e Obowigzkiem Pracownika jest poinformowanie swojego przetozonego o planowanej dziatalnosci i
uzyskanie wszelkich niezbednych zgdd przed jej rozpoczeciem;
e Nalezy zapobiegac¢ sytuacjom, w ktorych zewnetrzna dziatalnos¢ gospodarcza zaktéca prawidtowe
wykonywanie obowigzkéw pracowniczych w Grupie.
WE ARE WORKING FOR A MORE LIVEABLE WORLD 8 ‘
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5.43 PRACOWNICY ZOBOWIAZANI SA UNIKAC WSZELKICH DZIAtAN, KTORE MOGLYBY STWORZYC
BEZPOSREDNIA KONKURENCIJE DLA GRUPY:

e Nie wolno prowadzié¢ zewnetrznej dziatalnosci gospodarczej, ktéra jest podobna do ustug lub produktéw
oferowanych przez Grupe lub stanowi dla niej konkurencje;
e Zaden z pracownikéw Grupy nie moze byé zmuszany do uczestnictwa, wnoszenia wkfadu lub wspierania w

jakikolwiek inny sposdb dziatalnosci zewnetrznych organizacji biznesowych.

5.5 Ochrona danych i obowigzek zachowania tajemnicy, informacje chronione i poufne

Grupa przywigzuje duzg wage do ochrony danych osobowych. Grupa zwraca szczegdlng uwage na wtasciwe
przetwarzanie danych. Szczegétowe zasady i regulacje dotyczace takiego przetwarzania zawarte sg w aktualnie

obowigzujacej Polityce Prywatnosci Grupy i Pracownicy zobowigzani sg postepowac zawsze zgodnie z tg Polityka.

W przypadku naruszenia danych, Pracownicy powinni niezwtocznie poinformowac swojego przetozonego na pismie i
postepowac zgodnie z Politykg Prywatnosci Grupy.

Grupa traktuje w sposdb poufny wszystkie informacje wewnetrzne uzyskane w sposdb zgodny z prawem i bedgace
wtasnoscig Grupy (np. informacje dotyczace ustug, badan, rozwoju technologii, finanséw, projektow lub spraw
personalnych).

Grupa doktada wszelkich staran, aby zaprojektowac i utrzymac bezpieczny wewnetrzny system informacyjny.

Informacje bedace w posiadaniu Grupy moga by¢ objete ochrong praw autorskich, patentowg lub inng ochrong prawna.

Pracownicy Grupy sg zobowigzani do statego przestrzegania zasad poufnosci.

5.5.1 OCHRONA DANYCH

e Informacje chronione: Informacje bedace wiasnoscig Grupy i stworzone przez Pracownikéw w trakcie
okresu zatrudnienia. Obejmujg one kazdg informacje, dane, wtasnos¢ intelektualna, analize, raport, proces

i system, ktore mogq zapewnic Grupie przewage konkurencyjng nad jej konkurentami.

WE ARE WORKING FOR A MORE LIVEABLE WORLD 9
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o Informacje poufne: Informacje, zaréwno pisemne, ustne, jak i elektroniczne, takie jak dane klientéw,
informacje chronione, informacje niepubliczne. Ogdlnie przyjmuje sie, ze wszelkie informacje uzyskane od
Grupy lub jej klientéw sg poufne i chronione przed ujawnieniem innym osobom.

o Dane osobowe: Informacje, ktére mogg by¢ wykorzystane do bezposredniej lub posredniej identyfikacji
osoby fizycznej, w tym bytych lub obecnych klientéw, pracownikéw lub oséb pozostajgcych w bliskich
relacjach z pracownikami Grupy, ponadto oséb ubiegajacych sie o prace w Grupie, niezaleznie od metody
zbierania informacji lub zrédta informacji.

e Pracownicy, w trakcie zatrudnienia w Grupie lub po ustaniu stosunku pracy lub innych stosunkow
prawnych z Grupa, muszg traktowac jako poufne wszystkie informacje osobowe, chronione lub poufne,

ktore uzyskali, lub o ktérych dowiedzieli sie w trakcie wykonywania swoich czynnosci.
5.5.1.1  Aby zapewni¢ przestrzeganie powyiszych postanowien, Pracownicy powinni:

e  Przestrzegac zasad i procedur dotyczacych bezpieczeristwa i poufnego traktowania danych osobowych lub
informacji poufnych (w szczegdlnosci postanowien Polityki Bezpieczenstwa Informacji) w miejscu pracy i
poza nim;

e Zapewnié, ze wykorzystujg i udostepniajg informacje w celu, w jakim zostaty zebrane, tylko w zakresie
niezbednym dla ich dziatalnosci i tylko osobom upowaznionym;

e Zapobiegac nieuprawnionemu ujawnieniu danych osobowych oraz informacji chronionych lub poufnych,
gdy sg one tworzone, kopiowane, wykorzystywane, przekazywane, przechowywane lub niszczone;

e  Przestrzegac odpowiednich przepiséw prawa;

e Zapobiega¢ ujawnianiu chronionych, osobistych lub poufnych informacji poza Grupa, chyba ze
odpowiednie przepisy prawa lub regulacje tak stanowig lub zadajg tego wtadze, sady lub inne organy
ustawodawcze, jednak nawet wtedy tylko w zakresie dozwolonym przez prawo;

e Szanowac informacje poufne uzyskane od swoich bytych pracodawcéw;

e Szanowac chroniony i poufny charakter informacji Grupy, nawet po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego z Grupg. Przed zakorczeniem stosunku pracy Pracownicy muszg zwrdci¢ wszystkie
aktywa Grupy zgodnie z wewnetrznymi zasadami Grupy;

e  Bezzwtocznie zgtosié, jesli dowiedzg sie o nieuprawnionym tworzeniu, wykorzystywaniu, przechowywaniu
lub niszczeniu danych chronionych, poufnych lub osobowych;

e Skontaktowac sie z Dziatem Prawnym lub osobg odpowiedzialng za ochrone danych osobowych w firmie,
w przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem i zarzagdzaniem danymi chronionymi, poufnymi lub
osobowymi;

e Powstrzymywac sie od omawiania wrazliwych tematéow lub informacji osobistych, chronionych lub
poufnych w miejscach publicznych, w tym od aktywnosci w Internecie lub na portalach spotecznosciowych.
Zawsze trzymaj sie zasad poufnosci w swoim miejscu pracy!

e Zapewni¢ bezpieczny dostep do miejsc pracy i sprzetu IT;

e Zachowadszczegdlng ostroznosé podczas odwiedzania strony internetowej, otwierania zatgcznikow poczty
elektronicznej i korzystania z systemow informatycznych Grupy;
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Przestrzegac Polityki Bezpieczerstwa Informacji i innych powigzanych przepiséw Grupy;

Nie udostepniac danych personalnych, chronionych lub poufnych na urzadzeniach lub za pomoca srodkéw,
ktore nie sg wtasnoscig Grupy (np. komputer osobisty, serwer zewnetrzny, strony internetowe inne niz
strona firmowa, osobisty adres e-mail);

Chronié swoje hasta i identyfikatory osobiste.

5.5.2 OCHRONA MAJATKU

Definicja aktywoéw, zaliczane do majatku: nieruchomosci, sprzet, materiaty i urzadzenia wykorzystywane do

wykonywania pracy, zapasy, gotéwka, przedmioty wartosciowe, biznes plany, akta klientéw i pracownikéw, informacje

o dostawcach, wtasnosc¢ intelektualna i wszelkie inne informacje chronione, dane osobowe lub poufne. Ponadto, do

aktywow zaliczamy czas pracy Pracownikdéw. Naszym celem jest korzystanie z tych danych w sposéb bezpieczny i

odpowiedzialny. Majatek moze by¢ wykorzystywany wytgcznie do uzasadnionych celéw biznesowych.

5.5.2.1  Aby zapewni¢ ochrone majatku Firmy, Pracownicy zobowigzani sg do:

e Zapobiegania marnotrawstwu i nieuprawnionemu wykorzystaniu majatku;

e  Unikania niedbatosci;

e  Zapobiegania oszustwom i podstepom zwigzanym z aktywami Grupy oraz nieuprawnionemu ujawnianiu
informacji;

e Zapewnienia, ze sprzet i materiaty udostepnione przez partnerow, klientow, dostawcéw i innych oséb
trzecich Grupy jest wykorzystywany wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem i zgodnie z odpowiednimi
pozwoleniami oraz na okreslonych warunkach;

e Ujawniania i udostepniania Grupie wszelkich udziatéow w jakiejkolwiek technologii, oprogramowaniu,
wynalazku, rozwoju, odkryciu, know-how, projekcie, prawach autorskich lub wtasnosci intelektualnej
stworzonej lub wynalezionej przez pracownika lub jakgkolwiek grupe;

e Do korzystania podczas komunikacji w imieniu Grupy wylacznie ze sprzetu, systemdéw i ustug
komunikacyjnych dostarczonych, uzywanych i zatwierdzonych przez Grupe;

e  Przyjecia do wiadomosci, ze Grupa, w zakresie dozwolonym przez odpowiednie przepisy prawa i regulacje,
moze monitorowac i rejestrowac korzystanie z urzadzen, systemoéw i ustug Grupy oraz w dowolnym
momencie kontrolowaé¢ informacje, ktére jej Pracownicy wystali lub otrzymali w trakcie takiego
korzystania;

e  Ograniczania do minimum osobistego korzystania z powyzszych, zgodnie z politykami i procedurami Grupy,
jak réwniez z odpowiednimi przepisami prawa;

e Nieinstalowania nieautoryzowanego oprogramowania, aplikacji, sprzetu lub no$nikéw pamieci na sprzecie
dostarczonym przez Grupe;

o Nie faczenia sie z siecig Grupy za posrednictwem nieuprawnionych aplikacji lub urzadzen;

%
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o Nie wykorzystywania zasobow Grupy do nieuprawnionego pobierania lub wykorzystywania materiatéw
chronionych prawem autorskim lub nielicencjonowanych. Zasada ta dotyczy pobierania muzyki,
nielicencjonowanego oprogramowania, obrazéw, filméw i materiatéw chronionych prawem autorskim;

e Nie wykorzystywania zasobdéw Grupy do przeglgdania, pobierania, przesytania lub publikowania

materiatéw nielegalnych, nieodpowiednich, nekajgcych, ponizajacych lub obrazliwych.
5.6 Ochrona dobrego imienia Grupy

Pracownicy muszg wykonywac swoje czynnosci i doktada¢ wszelkich staran, aby komunikowac¢ sie w sposdb, ktéry nie
szkodzi dobrej reputacji Grupy. Grupa oczekuje, ze jej pracownicy dotozg wszelkich staran, aby chroni¢ dobra reputacje
i prestiz Grupy w swoim miejscu pracy i poza nim oraz powstrzymajg sie od wszelkich zachowan i postepowania, ktére
ma negatywny wptyw na interesy Grupy.

Grupa oczekuje od swoich pracownikdw korzystania z Internetu i portali spotecznosciowych zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi regulacjami Grupy i wartosciami okreslonymi w niniejszym Kodeksie oraz respektowania ich réwniez w

zakresie informacji, ktére upubliczniajg na swdj temat (komentarze, zdjecia, dane).

5.7 Media spotecznosciowe

Pracownikom nie wolno tworzy¢ | publikowaé postéw na portalach spotecznosciowych w imieniu Grupy, udzielaé
wywiaddw bez zgody przetozonych, komunikowaé¢ sie lub utrzymywaé kontaktéw z dziennikarzami, udostepniac lub
publikowac informacji o firmie w jakiejkolwiek formie, odnosi¢ sie do Grupy lub przedstawiaé jg w sposdb sprzeczny z

jej wartosciami.
5.7.1 ZASADY ODPOWIEDZIALNEGO KORZYSTANIA Z MEDIOW SPOtECZNOSCIOWYCH:

e  Pracownicy, dostawcy i podwykonawcy muszg zwraca¢ uwage na fakt, ze platformy mediéw
spotecznosciowych sg forami publicznymi;

o Nalezy przestrzega¢ wszystkich odpowiednich instrukcji i polityk Grupy, a takze wszystkich przepiséw
obowigzujgcego prawa i innych regulacji;

e  Tresci mogg by¢ publikowane na portalach spotecznosciowych wytgcznie za wyrazng zgodg Grupy;

e Nalezy zapewnié, ze korzystanie z tresci w mediach spotecznosciowych nie bedzie kolidowato z praca -
moze odbywac sie tylko poza godzinami pracy i musi by¢ zgodne z wartosciami i polityka Grupy;

e Nalezy unika¢ ujawniania informacji chronionych lub poufnych;

e Nalezy unika¢ wszelkich form nekania, odwetu lub dyskryminacji.

Obecno$¢ Grupy w mediach spotecznosciowych moze by¢ koordynowana tylko przez pracownikéw firmy

odpowiedzialnych za komunikacje.
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5.8 Relacje z opinig publiczng i mediami

Komunikaty prasowe i oficjalne komunikaty w imieniu firmy mogg by¢ publikowane wytgcznie przez Dyrektora
Generalnego lub wyznaczonego pracownika Dziatu Sprzedazy i PR, po uzyskaniu zgody Dyrektora Generalnego. Dotyczy

to wszystkich oficjalnych i nieoficjalnych komunikatéw medialnych.

5.8.1 ABY WSPIERAC SPOINA | JASNA KOMUNIKACJE BIZNESOWA, NALEZY PRZESTRZEGAC NASTEPUJACYCH
ZASAD:

e Przedstawiciele mediow kontaktujacy sie z jakimkolwiek pracownikiem muszg by¢ kierowani do Dziatu
Sprzedazy i Marketingu lub Dyrektora Generalnego.

e  Przemédwienia, wywiady lub wystgpienia publiczne w imieniu Spotki mogg mie¢ miejsce wytgcznie za zgodg
CEO.

e  Zamieszczanie lub udostepnianie tresci w zwigzku z Grupg jest dozwolone wyfacznie za zgoda CEO Grupy.

6 Wymagania etyczne w relacjach wewnetrznych i zewnetrznych Grupy

6.1 Poszanowanie praw cztowieka i wymaég rownego traktowania

Grupa oczekuje od swoich pracownikéow, dostawcow i podwykonawcdw, ze w kazdych okolicznosciach bedg postepowacd
w sposéb uczciwy, rzetelny i odpowiedzialny, kierujac sie uczciwoscig i przestrzegajgc przepiséw prawa i polityk
wewnetrznych.

Grupa chroni i szanuje godnos¢ wszystkich swoich pracownikow, dostawcéw i podwykonawcéw. Grupa wymaga od
wszystkich swoich pracownikéw, dostawcéw i podwykonawcdéw poszanowania praw innych pracownikéw. Grupa nie
toleruje zadnych form ponizania, zastraszania, grozenia, zniestawiania, nekania psychicznego lub fizycznego ani ztego
traktowania.

Grupa oczekuje od wszystkich swoich pracownikéw, dostawcow i podwykonawcdw powstrzymania sie od jakichkolwiek
form negatywnej dyskryminacji we wzajemnych relacjach i zapewnia réwne traktowanie wszystkich swoich
pracownikow.

Grupa zwraca szczegdlng uwage na réwne traktowanie i ochrone przed dyskryminacjg, poniewaz sg to podstawowe

prawa cztowieka, ktore powinny by¢ stosowane wobec kazdego pracownika.
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6.2 Wspotpraca

Spdjna sita wspdlnot pracowniczych, zaufanie i szacunek dla siebie nawzajem, ktdre zwiekszajg efektywnos¢ dziatan
W miejscu pracy, s3 elementami

wysokiej jakosci kultury

organizacyjnej. Aby to zapewnié, nasi

r

pracownicy, dostawcy i
podwykonawcy sg zobowigzani do
przestrzegania nastepujgcych zasad
we wzajemnych relacjach:

e Zobowigzani sg wspodtpracowacd

i pomagac innym w ich pracy,

L

.

E: e Rozwigzywa¢ swoje  konflikty
" W sposob, ktéry nie bedzie miat
wptywu na $rodowisko pracy,

e Przestrzegac¢ podstawowych zasad

towarzyskich, zachowywac¢ dobre

—— obyczaje i powstrzymywac sie od

zachowan agresywnych oraz
zachowan, ktére mogtyby by¢ obrazliwe lub oburzajace dla innych.

Pracownicy, majac na uwadze nadrzedne interesy Grupy, musza dazy¢ do wspotpracy z innymi jednostkami

organizacyjnymi w celu znalezienia wspdlnego rozwigzania problemoéw z uwzglednieniem wzajemnych intereséw.

Dla osiaggniecia celow Grupy, niezbedne jest stworzenie atmosfery wspdtpracy wewnatrz organizacji, w szczegélnosci

atmosfery zbudowanej na wspdtpracy przetozonych i podwtadnych oraz efektywnej pracy zespotowej wsrdd

pracownikow.

Grupa oczekuje, ze jej pracownicy bedg szanowaé wzajemnie swoje zdanie zawodowe i doktada¢ wszelkich staran, aby

unika¢ konfliktow podczas dyskusji o pogladach, znajdowac rozwigzania oparte na kompromisie, bez gwattownego

wzrostu emocji, a ewentualne réznice zdan rozstrzyga¢ w sposob cywilizowany.

Grupa uwaza za istotne, aby jej pracownicy przyjmowali postawe pomocng i proaktywna, gdy napotykajg zadania i

trudnosci w swoich dziataniach. Pracownicy muszg dotozy¢ wszelkich staran, aby wykonac swoje zadania w sposdéb jak

najbardziej efektywny i udany.

Postawy rujnujace prace zespotowa i wspotprace, krytykowanie pracy innych bez odpowiednich podstaw, budowane na

rywalizacji lub wprowadzaniu innych w bfad sg zabronione.

6.3 Dzielenie sie informacjami, etyka komunikacji

Kazdy pracownik musi w rozsgdnym zakresie braé udziat w komunikacji w ramach Grupy.
Wspotpraca w ramach Grupy opiera sie na dzieleniu sie informacjami, jako wspdlnym zasobem. Wazne jest, aby

pracownicy w ramach codziennej wspodtpracy przekazywali sobie nawzajem informacje niezbedne do wykonywania
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pracy oraz utatwiali sprawnos$¢ podejmowania wspdlnych decyzji poprzez dzielenie sie swojg indywidualng wiedza,
doswiadczeniem i informacjami dla osiggniecia celéw organizacyjnych.

Zabrania sie wstrzymywania lub zatajania informacji, w czesci lub catosci, niezbednych do pracy, gdyz takie zachowanie
moze uniemozliwi¢ pracownikom, zwtaszcza wyznaczonym na zastepstwo, sprawne wykonywanie czynnosci lub
osiggniecie celéw Grupy.

Pracownicy sg zobowigzani do rzeczowego, obiektywnego i terminowego oraz mozliwie petnego informowania sie
nawzajem o informacjach niezbednych do wykonywania pracy, do czego stuzg rdzne srodki, metody i procedury
komunikacyjne zapewnione przez Grupe (telefon komadrkowy, laptop, intranet, e-mail itp.).

Grupa lub przetozeni sg zobowigzani do informowania zainteresowanych pracownikéw o zmianach w odpowiednim

czasie i formie oraz do statego przekazywania pracownikom informacji niezbednych do ich pracy.

6.4 Podstawowe zasady zachowania, postepowania i ubierania sie

|n

Podczas pracy w biurach Grupy, nasi pracownicy mogg nosi¢ odpowiedni, wygodny stréj typu “office casual”. Grupa
oczekuje, ze kazdy z jej pracownikow bedzie korzystat z biur i innych pomieszczen uzytkowanych przez Grupe zgodnie z
ich przeznaczeniem. Pracownicy muszg przestrzega¢ wymogow dotyczgcych bezpiecznej eksploatacji i zachowania
pomieszczen, jak réwniez wszystkich podstawowych zasad zachowania i postepowania.

Grupa zapewnia odziez roboczg dla swoich pracownikéw wykonujgcych czynnosci w miejscach, w ktérych Grupa oferuje
swoje ustugi. Grupa oczekuje, ze kazdy z jej pracownikéw bedzie nosit w miejscu pracy czysty i schludny strgj.
Pracownicy odpowiedzialni za wykonywanie ustug oferowanych przez Grupe muszg by¢ obecni w miejscu pracy w
odziezy roboczej okreslonej przez Polityke w zakresie odziezy robocze;.

Pracownicy muszg powstrzymac sie od noszenia w miejscu pracy stroju prowokacyjnego lub niestosownego oraz muszg

zachowac czystosc i porzagdek w swoim otoczeniu.

6.5 Rekompensata i czas pracy

Grupa B+N jest zobowigzana do zapewnienia, ze wynagrodzenie za prace oraz czas pracy jej pracownikéw, dostawcow
oraz pracownikéw jej podwykonawcdw sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy, regulacjami i praktykami,
jak rowniez z miedzynarodowymi standardami pracy.

Grupa B+N zapewnia ponizsze i oczekuje tego samego od swoich dostawcow i podwykonawcow:

e Zapewnienia, ze wykonywana praca opiera sie na uznanych stosunkach pracy, zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa, regulacjami i praktykami, jak réwniez miedzynarodowymi standardami pracy.

e Zapewnienia pracownikom rekompensaty w postaci wynagrodzenia, wynagrodzenia za nadgodziny,
Swiadczen i ptatnych urlopdw, ktére sg zgodne z wymaganiami okreslonymi przez obowigzujgce przepisy
prawa, regulacje i uktady zbiorowe w mozliwie najpetniejszym zakresie.

e  Przestrzegania wszystkich obowigzujacych przepiséw, wymogow i obowigzkowych norm dotyczgcych

czasu pracy.
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e Zagwarantowania, ze praca w godzinach nadliczbowych opiera sie na pracy dobrowolnej i wystepuje
rzadko.
e Zapewnienia ze nikt nie moze pracowac dtuzej niz szes$¢ kolejnych dni, nie majgc przynajmniej jednego dnia

wolnego od pracy.

6.6 Wolnos¢ zrzeszania sie i uktadéw zbiorowych

Pracownicy, dostawcy i podwykonawcy mogg swobodnie przystepowac do organizacji spotecznych i bra¢ udziat w ich
dziatalnosci, z zastrzezeniem, ze w okresie cztonkostwa i w trakcie czynnosci wykonywanych w organizacji nie mogg
przejawia¢ zachowan, ktére ze wzgledu na pozycje, lub role pracownika w organizacji Grupy mogg bezposrednio i
skutecznie zagraza¢ dobremu imieniu, uzasadnionym interesom biznesowym lub celom zatrudnienia.

Jezeli sktadajg oswiadczenie w zwigzku ze swojg dziatalnoscig spoteczng, sg zobowigzani do uczynienia tego w sposéb
wyraznie wskazujgcy, ze nie sktadajg osSwiadczenia jako pracownik Grupy oraz, ze ich dziatania lub oswiadczenia nie sg

w zaden sposob zwigzane z Grupa.

6.6.1. Grupa oczekuje od swoich dostawcow:
e Nie ograniczania prawa pracownikdéw do tworzenia i przystepowania do zwigzkéw zawodowych lub innych
wybranych przez nich stowarzyszen.
e Nie zniechecania nikogo do wstepowania do zwigzkéw zawodowych.
e Zapewnienia, ze przedstawiciele pracownikdw nie sg narazeni na dyskryminacje i majg dostep do innych
pracownikéw w miejscu pracy.

e Uznania przedstawicieli pracownikéw.

6.7 Zakaz dyskryminacji i molestowania

Dyskryminacja, dziatania polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu, niewtasciwe postepowania: zastraszajace,
upokarzajgce, ponizajgce drugiego cztowieka nie sg tolerowane, a Grupa B+N zobowigzuje sie do traktowania swoich
pracownikéw z szacunkiem i godnoscig w okresie zatrudnienia oraz praktyk pracowniczych, jezeli wystepuja.
Podobnie oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg traktowac wszystkich swoich pracownikéw z szacunkiem i godnoscia:
e Nie powinni bra¢ udziatu i tolerowa¢ jakiejkolwiek dyskryminacji, mobbingu lub molestowania, w tym
molestowania seksualnego.
e Przestrzegania réwnosci szans w zakresie zatrudniania, wynagradzania, dostepu do szkolen, awansow,
rozwigzania stosunku pracy lub przejscia na emeryture.
e Nie powinni bra¢ udziatu, wspierac¢ ani tolerowac dyskryminacji ze wzgledu na kryteria takie jak: pte¢, wiek,
religia, stan cywilny, rasa, klasa spoteczna, pochodzenie spoteczne, choroby, niepetnosprawnos¢, cigza,

pochodzenie etniczne, narodowos¢, poglady polityczne lub orientacja seksualna.
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6.8 Zakaz pracy przymusowej lub obowigzkowej

Grupa B+N nie toleruje stosowania pracy przymusowej lub obowigzkowej zgodnie z czwartg zasadg United Nations

Global Compact.

W zwigzku z tym nasi dostawcy i podwykonawcy zobowigzani s3:

Zapewnié, ze wszystkie prace sg wykonywane dobrowolnie, a ich pracownikom nie groza kary ani sankcje;
Do nie stosowania jakichkolwiek form pracy przymusowej lub obowigzkowej, w tym pracy wiezniow, jesli
nie jest to zgodne z Konwencjg MOP nr 29;

Do nie stosowania wobec swoich pracownikéw wymagan ztozenia depozytu lub udzielenia gwarancji
finansowej oraz od zatrzymywania osobistych dokumentdéw tozsamosci (na przyktad paszportéw,
dowodow osobistych itp.);

Do nie stosowania zadnych form niewolnictwa i nie pozwalania, ani nie zachecania swoich pracownikéw
do zaciggania dtugdw poprzez optaty rekrutacyjne, kary pieniezne lub w inny sposéb;

Szanowania prawa swoich pracownikéw do rozwigzania stosunku pracy z zachowaniem rozsgdnego okresu
wypowiedzenia;

Szanowania prawa swoich pracownikéw do opuszczenia miejsca pracy po zakonczeniu swojej pracy.

6.9 Zakaz pracy dzieci

Grupa B+N jednoznacznie nie zgadza sie na wykorzystywanie pracy dzieci, ani na wynikajgce z niej korzysci. Praca dzieci

to praca, ktéra jest szkodliwa dla zdrowia lub utrudnia fizyczny, psychiczny, duchowy, moralny lub spoteczny rozwdj

dzieci.

Zgodnie z tym, wymagamy od naszych dostawcéw:

Aby nie zatrudniali dzieci ani nie korzystali z pracy dzieci i nie wykorzystywali dzieci w zaden sposéb;

Przestrzegania minimalnych wymagan wiekowych okreslonych dla zatrudnienia.

6.10 Relacje z dostawcami

Celem Grupy jest optymalizacja jej zasobow i relacji biznesowych z dostawcami:
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Wszystkie towary i ustugi muszg by¢ nabywane na podstawie ceny, jakosci, dostepnosci i warunkow
biznesowych;

Nalezy zapewnié¢ réwne i sprawiedliwe traktowanie w trakcie dokonywania zakupéw oraz wyboru i
wspotpracy z dostawcami;

Pozadana jest konkurencja wsrdd szerokiego grona dostawcow;

Nalezy unika¢ faktycznych lub potencjalnych konfliktéw intereséw w procesach realizacji zamoéwien;
Informacje na temat dostawcow, cen lub umoéw o zamdwienia mogg by¢ udostepniane wytgcznie
odpowiednio upowaznionym osobom;

Interesy osobiste nalezy odtozy¢ na bok przy udzielaniu zamdwien lub ogtaszaniu zwyciezcédw przetargdw;
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e Nalezy unika¢ wykorzystywania informacji wewnetrznych, dzielenia sie informacjami poufnymi lub

dawania wskazéwek.

6.11 Realizacja zakupow, a zrownowazone prowadzenie biznesu przez dostawcéw.

Wspotpracujemy z dostawcami, ktdérzy starajg sie zapewnié, ze towary i materiaty, ktorych uzywaja w swoich
produktach, pochodza z rolnictwa, lesnictwa, rybotéwstwa lub akwakultury oraz ze pozyskujg je w sposéb etyczny i
zréwnowazony. Doktadamy wszelkich staran, aby ograniczy¢ do minimum szkodliwy wptyw naszych dziatan, produktéw
i ustug na Srodowisko i wybieramy dostawcoéw, ktérzy postepuja tak samo.
Dziatania Grupy B+N w zakresie zakupdw i realizacji zaméwien:

e Wykorzystanie naszej globalnej sity nabywczej do pozyskiwania zréwnowazonych i optacalnych produktéw

i ustug;

e Konsultowanie sie z naszymi dostawcami w sprawie innowacji lub rozwoju produktow i ustug;

e Scista wspétpraca z dostawcami posiadajacymi zréwnowazone i odpowiedzialne praktyki biznesowe;

e  Minimalnym wymogiem dla naszych dostawcow jest zapewnienie o przestrzeganiu wszystkich istotnych

ustaw i przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska.

7 Bezpieczne Srodowisko pracy

Podstawowym zamierzeniem Grupy jest stworzenie bezpiecznego srodowiska pracy dla swoich pracownikow. Wtasciwe
warunki pracy, ktére chronig zdrowie naszych pracownikdéw i zapewniaja im bezpieczenstwo, sg dla Grupy B+N
najwyzszym priorytetem.

Grupa zapewnia swoim pracownikom niezbedne wyposazenie ochronne, odziez ochronng i obuwie ochronne. Grupa
zapewnia ustugi lekarza zaktadowego. Nasi pracownicy regularnie uczestniczg w szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa
pracy, aby zapobiega¢ wypadkom. Naszym pracownikom zapewniamy dostep do czystej wody pitnej i urzadzen
sanitarnych. W czasie pandemii Grupa zapewnia materiaty eksploatacyjne | $rodki dezynfekcyjne niezbedne do dla
swoich pracownikéw (np. jednorazowe rekawiczki, maski na twarz, srodki do dezynfekcji rak, srodki do dezynfekcji

powierzchni).

8 Ochrona srodowiska

Grupa B+N jest zobowigzana do ciaggtej poprawy swojego wptywu na srodowisko i dziata jako partner we wspotpracy
z innymi w trosce o ochrone srodowiska i przyjmowaniu najlepszych praktyk w tym zakresie. Doktada wszelkich staran,
aby w trakcie prowadzenia swojej dziatalnosci stosowac technologie przyjazne srodowisku.

W odniesieniu do zmian klimatycznych Grupa B+N zobowigzuje sie do ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych w trakcie

swojej dziatalnosci.
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Grupa B+N stara sie:

e Zmniejsza¢ wptyw swojej dziatalnosci na $rodowisko i klimat poprzez promowanie zréwnowazonych
proceséw i produktow, w tym energii i Swiadomosci zrGwnowazonego rozwoju;

e  Chronic¢ zasoby naturalne poprzez ostrozne zarzgdzanie naszymi dziataniami;

e  Prowadzi¢ segregacje odpaddow powstatych w wyniku naszej dziatalnosci ustugowej;

e  Ponownie wykorzystywac odpady i poddawac ich recyklingowi;

e  Poprawiac efektywnos¢ energetyczng w zwigzku z naszg dziatalnoscig poprzez zmniejszenie emisji gazéw
cieplarnianych.

9 Odpowiedzialnosc spoteczna

Zgodnie ze swoim zobowigzaniem do odpowiedzialnosci spotecznej Grupa B+N zamierza stworzy¢ zréwnowazone
srodowisko pracy, w ktérym pracownikom dobrze sie pracuje, w ktédrym dobrze sie czujg i ktore sprzyja wydajnej,
efektywnej pracy. Grupa koncentruje sie na ochronie naszego srodowiska naturalnego i dlatego oczekuje od swoich
pracownikow swiadomosci ekologicznej oraz zwracania uwagi na wzgledy ochrony srodowiska w codziennej pracy (np.
selektywna zbidérka odpaddw, drukowanie dwustronne itp.), zapewniajac niezbedne srodki i zasoby. Grupa jest
zaangazowana w tworzenie, utrzymywanie i ulepszanie przyjaznych, miejsc pracy i uwaza za istotne, aby jej pracownicy
posiadali odpowiednig wiedze | umiejetnosci. W zwigzku z czym organizuje szkolenia majgce na celu: podnoszenie

kompetencji zawodowych i wspieranie réznych umiejetnosci.
10 Wymogi etyczne w relacjach zewnetrznych Grupy

10.1 Bezstronne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

W swoich dziataniach w miejscu pracy pracownicy zobowigzani sg do powstrzymania sie od zachowan, ktére moga
wskazywac na stronniczos¢.

Zabronione jest proszenie, oferowanie, zapewnianie lub przyjmowanie korzysSci w zamian za wptywanie na decyzje,
podejmowanie lub niepodejmowanie decyzji, podejmowanie lub niepodejmowanie dziatan lub zachecanie do zachowan
sprzecznych z polityka wewnetrzng Grupy. Pracownicy sg zobowigzani do odmowy przyjecia takich korzysci i zgtoszenia

ich bezposredniemu przetozonemu.

10.2 Relacje z partnerami zewnetrznymi, wtascicielami, wtadzami i organami administracyjnymi

Grupa oraz pracownicy dziatajagcy w imieniu i na rzecz Grupy, jak réwniez jej przedstawiciele, s3 zobowigzani do
postepowania zgodnie z ogdélnymi zasadami etycznymi rowniez w stosunkach zewnetrznych, majgc na uwadze interes

firmy, a takze zobowigzani sg zachowywac i wzmacnia¢ dobrg reputacje i uczciwos$¢ Grupy oraz wtasna.
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Kazdy pracownik Grupy, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, ma obowigzek dazy¢ do nawigzania z partnerami
zewnetrznymi realcji opartych na zaufaniu, w celu realizacji uzasadnionych intereséw biznesowych Grupy.

Podczas wykonywania swoich obowigzkéw musi dotozy¢ wszelkich staran, aby starannie wybiera¢ partneréw
umownych, przestrzega¢ odpowiednich przepisow prawa i regulacji wewnetrznych, zapewniac rozsadne i oszczedne

zarzadzanie oraz utrzymywac koszty w rozsadnych i koniecznych granicach.
10.3 Przyjmowanie gosci

Przyjmujgc gosci nalezy okresli¢ jakos¢ i wartos¢ Swiadczonych ustug w zaleznosci od celu i charakteru wizyty. Nalezy
powstrzymad sie od ostentacyjnych ustug kosztujgcych wiecej niz jest to uzasadnione i konieczne oraz takich, ktére

tworza wizerunek lub stwarzajg okazje do naduzyc.
10.4 Prezenty

Pracownicy powinni unika¢ oferowania i przyjmowania prezentéw w okolicznosciach, ktére zagrazajg lub wydajg sie
zagrazac decyzjom biznesowym.
Przyjmowanie gosci, a takze wreczanie prezentdw moze by¢ czescig utrzymywania relacji biznesowych. Oferowanie lub
przyjmowanie rozsadnych i uzasadnionych prezentéw lub rozrywek jest dozwolone, o ile odbywa sie w sposdb otwarty
i przejrzysty w celu wzmocnienia wizerunku Grupy, propagowania jej ustug lub nawigzania serdecznych relacji. W
przypadku oferowania lub przyjmowania prezentdow o wiekszej wartosci nalezy uzyska¢ uprzednig zgode Dziatu
Personalnego.
Pracownikom Grupy, ich bliskim krewnym oraz wszelkim osobom dziatajgcym w imieniu i na rzecz Grupy nie wolno
oferowaé, przekazywac, wymagac ani przyjmowac:

e  Gotéwki lub instrumentéw stanowigcych ekwiwalent gotéowki;

e Nieuzasadnionych korzysci lub zyskéw, zachecania do dziatania lub zaniechania dziatan;

e Niczego, co prowadzi do negatywnego postrzegania Grupy lub ma negatywny wptyw na jej reputacje lub

wartosci.

11 Przestrzeganie przepisdw dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy

Zobowigzujemy sie do petnego przestrzegania przepiséw przeciwdziatajgcych praniu pieniedzy i zapewnienia ich
przestrzegania. Doktadamy wszelkich staran, aby nasze ustugi nie byty wykorzystywane do finansowania terroryzmu,
prania pieniedzy, unikania podatkéw lub obchodzenia obowigzujgcych przepisow.
W naszej walce z praniem pieniedzy pracownicy sg zobowigzani do:

e Zachowania nalezytej ostroznosci w relacjach z partnerami i klientami;

e Zachowania nalezytej ostroznosci w relacjach z partnerami i klientami;

e Petnego przestrzegania przepiséw ustawowych dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy.
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12 Zwalczanie przekupstwa

W celu zapobiegania przekupstwu | fapéwkarstwu kazdy pracownik musi przestrzega¢ nastepujgcych zasad:

e Nie nalezy obiecywac, oferowac lub dostarczaé rzeczy wartosciowych urzednikom lub innym osobom lub
cztonkom ich rodzin w celu zmotywowania osoby otrzymujacej takie rzeczy do podjecia lub niepodjecia
dziatan urzedowych, lub zaangazowania tej osoby w jakgkolwiek dziatalno$¢ biznesowa z Grupg;

e Nie wolno wreczac tapowek;

e Kontrahenci zewnetrzni muszg by¢ wybierani ostroznie.

13 Dochodzenie w sprawie zachowan nieetycznych

W przypadku pojawienia sie podejrzenia o nieetyczne zachowanie, Grupa zapewnia doktadne, dyskretne, uczciwe

przeprowadzenie dochodzenia.
13.1 W trakcie takiego badania Pracownicy sg zobowiazani do:

e W jak najwiekszym stopniu wspétpracowac z komisjg sledcza;

e Dzieli¢ sie wszystkimi waznymi informacjami;

e Unika¢ ukrywania i manipulowania informacjami oraz sktadania fatszywych zeznan;

e W maksymalnym stopniu zachowac poufny charakter dochodzen.
Grupa doktada wszelkich staran, aby nie dopusci¢ do jakichkolwiek form odwetu na osobach zgtaszajacych problem.
Zgtaszane kwestie muszg by¢ w kazdym przypadku zbadane i udokumentowane. Za zgtoszenie odpowiedzialny jest
wtasciwy przedstawiciel Dziatu Personalnego. Dochodzenie musi zostaé rozpoczete w ciggu 3 dni roboczych od daty

zgtoszenia sprawy.

14 Postepowanie dyscyplinarne

Naruszenie odpowiednich przepiséw prawa, regulacji, polityk, procedur lub niniejszego Kodeksu Etycznego moze

skutkowad wszczeciem postepowania dyscyplinarnego, w tym rozwigzaniem stosunku pracy z Grupa.

Takie przypadki mogg by¢ réwniez zgtaszane organom nadzoru i mogg skutkowac konsekwencjami cywilnymi lub

karnymi.

15 Wspotpraca z organami wiadzy publicznej

Wszyscy pracownicy Grupy B+N muszg w petni wspdtpracowac z z organami kontroli panstwowej i ochrony prawaiiich

przedstawicielami.
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